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Haftungsausschluss

+ Die Produktinformationen konnen ohne vorherige Ankundigung geandert werden. Bei der Erstellung
dieses Dokuments wurden alle Anstrengungen unternommen, um die Richtigkeit des Inhalts zu

gewahrleisten, aber alle Aussagen, Informationen und Empfehlungen in diesem Dokument stellen

keine ausdruckliche oder stillschweigende Garantie dar.

+ Um eine optimale Zuverlassigkeit zu gewahrleisten und die Garantieanforderungen zu erfullen, muss

dieses Produkt gemald den Anweisungen in diesem Handbuch installiert werden.

Anwendbarer Geltungsbereich

+ Dieses Handbuch ist nur tur professionelles Installations- und Wartungspersonal bestimmt.
+ In diesem Handbuch werden hauptsachlich die Montage-, Installations-, Konfigurations-,

Wartungs- und Fehlerbehebungsverfahren fur das tolgende BattBank-Modell beschrieben:

MS-16K-U.
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zur Sicherheit

larung

+ Bevor Sie die M-ELV-BattBank installieren oder benutzen, lesen Sie bitte sorgt

kX

d

Benutzerhandbuch, alle Anweisungen und Sicherheitsetiketten auf dem Proc

U

tig das

Kt und alle verfagbaren

Sicherheitshandbucher. Die Nichtbeachtung dieser Sicherheitshinweise kann zu Verletzungen,

Schaden am Gerat oder zum Erldoschen der Garantie fuhren.

+ Alle Hinweise in diesem Handbuch, die mit GEFAHR, WARNUNG, VORSICHT un
gekennzeichnet sind, mussen unbedingt beachtet werden. Sie mussen auch ¢

internationalen, nationalen oder regionalen Normen und Branchenpraktiken einhalten. M-ELV-

BattBank Ubernimmt keine Verantwortung fur Verstolse gegen die Anforderungen an die

d HINWEIS
ie einschlagigen

Betriebssicherheit oder gegen die Sicherheitsnormen hinsichtlich der Konstruktion, Herstellung una

Verwendung des Gerats.

+ Dieses Gerat sollte nur in Umgebungen verwendet werden, die seinen Konstru

tionsspezifikationen

entsprechen; bei Nichtbeachtung sind jegliche Austalle, Funktionsstorungen oder Schaden an

Komponenten nicht von der Garantie abgedeckt.

+ Alle Vorgange, einschlieldlich Transport, Lagerung, Installation, Betrieb, Verwendung, Wartung usw.,
mussen den geltenden Gesetzen, Vorschriften, Normen und Spezifikationen entsprechen.

tsetiketten

Um die Getahr eines Stromschlags zu minimieren und die sichere Installation und den sicheren Betrieb
des M-ELV-BattBank-Systems zu gewahrleisten, werden in diesem Handbuch die folgenden
Sicherheitssymbole verwendet, um potenzielle Gefahren und wichtige Sicherheitshinweise zu

kennzeichnen:

Danger j Dieses Etikett weist auf eine Gefahr mit hohem Risikograd hin. Wird diese Gefahr nicht vermieden, kann dies

zu schweren Verletzungen oder zum Tod fuhren.

Warning ] Dieses Etikett weist auf eine Gefahr mit mittlerem Risikograd hin. Wird diese Gefahr nicht vermieden, kann

dies zu schweren Verletzungen oder zum Tod fuhren.

C) Caution ] Dieses Etikett weist auf eine Gefahr mit geringem Risikograd hin. Wird diese Gefahr nicht vermieden, kann

dies zu schweren Verletzungen oder zum Tod fuhren.

C Note ) Dieses Etikett weist auf ein Sicherheitsrisiko oder die Gefahr von Gerateschaden hin. Wird diese Gefahr nicht

jedoch nicht zu Personenschaden.

vermieden, kann es zu Gerateschaden, Datenverlusten, Leistungseinbuf3en und anderen Folgen kommen,



1lichen Sicherheit

Danger )

* Keine Arbeiten an unter Spannung stehenden Teilen: Der Installationsvorgang darf unter keinen
Umstanden unter Spannung durchgefuhrt werden. Es ist verboten, Kabel zu verlegen
entfernen, wahrend das System unter Spannung steht. Wenn der Kabelkern mit dem Leiter in

Beruhrung ko

Verletzungen fuhren konnen.

* Brand- oder Stromschlaggefahr: Wenn das Ge
ungeregelter Betrieb einen Brand, einen elektrisc

Verletzungen, Tod oder Sachschaden fuhren kann.
* Arbeit mit Unterstutzung: Haben Sie stets eine zweite Person bei sich, wenn Sie mit elektrischen

Geraten arbeiten. Diese Person sollte in Horweite oder nahe gen
konnen. Legen Sie jeglichen Metallschmuck (Ringe, Armbander;
K oder elektrischen Ko
* Vor der Installation ausschalten: Scha

der M-ELV-BattBan

mponenten arbeiten.
ten Sie das Gerat nicht ein, bis die Installation vollstandig

abgeschlossen ist und von einer qualifizierten Person Uberpruft wurde.

Warning ]

Ug sein, um
alsketten, U

oder zuU

mmt, kann es zu Lichtbogen oder Funkenbildung kommen, die zu einem Brand oder
rat eingeschaltet ist, kann ein unsachgemalier oder

nen Schlag oder eine Explosion verursachen, was zu

im Notfall Hilfe leisten zu
nren) ab, wenn Sie mit

* Personliche Schutzausrustung (PSA) verwenden: Stellen Sie sicher, dass alle Arbeiter wahrend der

Installati

isoliertes Schuhwerk, Schutzbrillen,
 Warnhinweise und VorsichtsmalBnahmen beachten: Ignorieren Sie ni

on oder Wartungsarbeiten a

elme und isolierte

andschuhe.

emals Warnungen,

ngemessene Schutzausrustung tragen, z. B. Schutzkleidung,

Vorsichtshinweise oder Vorsichtsmalinahmen, die in den Handbuchern oder auf dem Gerat selbst
angegeben sind.
 Im Falle einer Fehlfunktion unverzuglich Mal3nahmen ergreifen: Wenn wahrend des Betriebs

irgendeine Storung festgestellt wird, die zu Personen- oder Gerateschaden-

‘Uhren ko

Betrieb sofort einzustellen, dies der verantwortlichen Person zu melden unc
Sicherheitsmalsnahmen zu ergreifen.

nnte, ist de

es sind ¢

e erforder

r

ichen

» Schweres Gerat: Dieses Gerat ist schwer. Gehen Sie beim Transport vorsichtig damit um, um ein
Verrutschen oder Herunterfallen zu verhindern, was zu Personenschaden fuhren kann.

C Note |

 Ordnungsgemalde Installation nur von qualifiziertem Fachpersonal: Die Installation und
Wartung darf nur von geschultem Fachpersonal durchgefuhrt werden. M-ELV-BattBank haftet nicht fur
Verluste oder Schaden, die durch unsachgemalse Verwendung, Installation oder Missbrauch des
Produkts entstehen.

* Schulungsanforderungen: Das fur die Installation und Wartung der M-E
Personal muss eine entsprechende Schulung absolvieren, um sicherzustel

Betriebs

methoden, die relevanten Sicherheitsvorkenrungen sowie die ortlichen Normen und

v Vorschri

ten verstenht.

|V-BattBank zustandige
en, dass es die sicheren



veise fur Akku

Danger j

* Unbefugte Reparaturen verboten: Versuchen Sie nicht, die M-ELV-BattBank ohne Genehmigung zu
reparieren, da sie keine vom Benutzer reparierbaren Komponenten enthalt. Unbefugte Demontage,
Reparatur oder Zerstorung des Gerats fuhrt zum Erloschen der Garantie. Im Falle einer Fehlfunktion
wenden Sie sich bitte an Atmoce fur technische Unterstutzung.

* Nur fur den bestimmungsgemalflen Gebrauch: Verwenden Sie die M-ELV-BattBank nur aut die von
Atmoce angegebene Weise. Eine unautorisierte Verwendung kann zu Schaden am Gerat oder zu
Verletzungen fuhren.

* Nur genehmigtes Zubehor verwenden: Verwenden Sie nur von Atmoce genehmigtes Zubehaor. Die
Verwendung von nicht genehmigtem Zubehor kann zu Schaden am Gerat oder zu Verletzungen
fahren.

* Vor Arbeiten ausschalten: Da die M-ELV-BattBank von mehreren Stromquellen gespeist wird,
vergewissern Sie sich bitte vor jeder Installation, Wartung oder Reinigung, dass alle Schutzschalter
ausgeschaltet sind.

* Bei Beschadigung nicht verwenden: Nehmen Sie die M-ELV-BattBank nicht in Betrieb, wenn ihr
AulReres oder ihre inneren Komponenten beschadigt sind. Vergewissern Sie sich vor der Verwendung,
dass das Gerat unbeschadigt ist.

Warning ]

» Kabel und Anschlusse uberpriifen: Uberprifen Sie regelmaRig, ob die Kabel und Stecker in
einwandfreiem Zustand sind. Betreiben Sie die M-ELV-BattBank nicht mit beschadigten oder nicht
konformen Kabeln oder Steckern.

 Gehause nicht zerlegen: Zerlegen Sie das Gehause oder die Schutzverkleidungen der M-ELV-
BattBank nur, wenn dies fur Wartungsarbeiten erforderlich ist.

C Note |

* Einhaltung der Installationsvorschriften: Bei der Installation der M-ELV-BattBank sind alle
geltenden Installationsnormen und ortlichen elektrischen Vorschriften einzuhalten.

» Temperaturbeschrankungen: Die M-ELV-BattBank ist fur den Einsatz in Umgebungen mit einer
maximalen Umgebungstemperatur von 55 °C geeignet. Stellen Sie sicher, dass die
[nstallationsumgebung diese Temperaturgrenze einhalt.

* Verwendung geeigneter Kabel: Verwenden Sie bei der Installation der M-ELV-BattBank Kupferleiter
mit einer Temperaturbestandigkeit von 90 °C oder hoher. Stellen Sie sicher, dass die Verkabelung den
ortlichen elektrischen Normen entspricht.

» Sicherheit fur Kabel und Steckverbinder: Wahlen Sie Kabel, die den Sicherheitsanforderungen
gemals den Parametern des Schutzschalters entsprechen. Stellen Sie sicher, dass die Kabel und
Stecker in einwandfreiem Zustand sind und gemald den Nennspezifikationen betrieben werden.

* Netzanschluss: Schlielsen Sie die M-ELV-BattBank erst an das Netz oder den Wechselstromkreis an,
wenn alle Installationsschritte abgeschlossen sind und die Genehmigung des
Versorgungsunternehmens erteilt wurde.




reise fur Kabel

Danger )

* Vor der Installation die Stromversorgung trennen: Versuchen Sie nicht, Kabel zu installieren oder

C
C

aran zu arbeiten, solange der S

‘romkreis nicht unterbrochen ist. Vergewissern Sie sich immer, dass

e Stromversorgung ausgescha

tet ist, bevor Sie an elektrischen Anschlussen arbeiten.

* Beschadigung des Kabels vermeiden: Achten Sie beim Abisolieren der Ummantelung darauf, den
Kupferleiter des Kabels nicht zu beschadigen. Beschadigte Drahte konnen zu Fehlfunktionen oder
Ausfallen des Systems tuhren.

Warning )

* AC- und DC-Verkabelung uberprufen: Vergewissern Sie sich, dass die gesamte AC-Verkabelung

korrekt ist und dass keir
S|

cher, dass alle AC-Anschlussdos

es der Kabel eingeklemmt, kurzgeschlossen oder beschadigt ist. Stellen Sie

en ordnungsgemals verschlossen und gesichert sind.

 Ordnungsgemalie Kabelanschlusse sicherstellen: Alle Kabel mussen fest angeschlossen und gut
isoliert sein sowie den relevanten Spezifikationen flr das System entsprechen.

C Note |

* Einhaltung ortlicher Normen: Bei der Auswahl und Verlegung der Kabel sind die ortlichen Gesetze,
Vorschriften und Branchennormen einzuhalten.

* Biegeradius der Kabel beachten: Achten Sie bei der Verlegung der Kabel daraut, dass der
Mindestbiegeradius das 8-fache des Aulsendurchmessers des Kabels (8xDa) betragt.

* Unzureichende Kabellange ersetzen: \Wenn festgestellt wird, dass die Lange des Stromkabels nicht
ausreicht, ersetzen Sie es durch ein Kabel mit der richtigen Lange. Verbindungen oder Schweilistellen
im Stromkabel sind strengstens untersagt.

* Zug auf Kabelanschlusse vermeiden: Setzen Sie Kabelanschlusse keiner dauerhaften Zugbelastung
aus. Vermeiden Sie es, das Kabel an der Verbindungsstelle zu ziehen oder zu knicken.

» Glatte Kabeleinfuhrungslocher: Stellen Sie sicher, dass Kabeleinfuhrungslocher frei von scharten
Kanten sind, um Beschadigungen durch Grate oder andere scharfe Gegenstande zu vermeiden.

* Schaltschrank sauber halten: Halten Sie den Schaltschrank stets frei von Schmutz, Ablagerungen

U
A

nd Verunreinigungen. Verhinde

' Sie, dass wahrend der Installation oder des Betriebs Schmutz oder

olagerungen in die Steckverbinder gelangen.

* Einhaltung ortlicher Vorschriften: Stellen Sie sicher, dass alle Installations- und Wartungsarbeiten
den nationalen und ortlichen elektrischen Vorschritten entsprechen.




~Umgebung

Danger )

o Gefahrliche Umgebungen vermeiden: Stellen Sie die M-ELV-BattBank nicht in einer Umgebung mit
brennbaren oder explosiven Gasen, Dampfen oder Rauch auf. Fuhren Sie in solchen Umgebungen
niemals Arbeiten durch.

» Explosionsgefahr: Installieren oder verwenden Sie die M-ELV-BattBank nicht in einer
explosionsgetahrdeten Umgebung. Stellen Sie sicher, dass das Gerat keinen Bedingungen ausgesetzt
st, die zu einer EntzUndung oder Detonation fuhren konnten.

 Warme- und Zundquellen: Stellen Sie das Gerat nicht in der Nahe von Warmequellen wie
Feuerwerkskorpern, Kerzen, Heizkorpern oder anderen warmeerzeugenden Geraten auf. Die vom
Gerat erzeugte Warme kann zu Schaden oder Brandgefahr fuhren.

* Direkte Sonneneinstrahlung vermeiden: Setzen Sie die Klemmen und Stecker keiner direkten
Sonneneinstrahlung aus, da dies zu Uberhitzung oder MaterialverschleiR fihren kann.

Warning ]

 Wetterbedingungen: Versuchen Sie nicht, die M-ELV-BattBank unter widrigen Wetterbedingungen
wie Regen, Schnee oder extremen Temperaturen zu installieren oder zu verwenden. Stellen Sie sicher,
dass das Gerat unter trockenen, stabilen Bedingungen installiert wird.

* Vor unter Druck stehenden Flussigkeiten schutzen: Setzen Sie Klemmen oder Stecker keinen
gerichteten, unter Druck stehenden Flussigkeiten (z. B. Wasserstrahlen) aus. Stellen Sie sicher, dass
das Gerat vor Wasser und anderen FlUssigkeiten geschutzt ist.

* Nicht in Flussigkeiten tauchen: Tauchen Sie die Klemmen, Stecker oder sonstige Teile der M-ELV-
BattBank niemals in FlUssigkeiten, da dies zu Fehlfunktionen oder dauerhaften Schaden tuhren kann.

» Korrosive und fluchtige Umgebungen: Installieren Sie die M-ELV-BattBank nicht in Bereichen mit
fluchtigen Gasen, korrosiven Substanzen oder organischen Losungsmitteln. Derartige Umgebungen
konnen das Gerat beschadigen oder Sicherheitsrisiken verursachen.

 Raue Umgebungsbhedingungen vermeiden: Installieren Sie die M-ELV-BattBank nicht in Bereichen,
die starken Vibrationen, tbermaldigem Larm oder starken elektromagnetischen Storungen ausgesetzt
sind.

o Stabile Montageflache: Stellen Sie sicher, dass die Montagetlache der M-ELV-BattBank stabil ist una
das Gewicht des Gerats tragen kann. Eine ordnungsgemalie Installation auf einer sicheren Oberflache
verhindert Fehltunktionen oder Schaden am Gerat.

* Verpackungsmaterialien entfernen: Entfernen Sie nach der Installation alle
Verpackungsmaterialien wie Kartons, Schaumstoff, Kunststoft und Kabelbinder aus dem
(Geratebereich, um eine saubere und sichere Umgebung zu gewahrleisten.

10
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Informationen zum Produkt

2.1 Einfuhrung zur M-ELV-BattBank

2.1.1 Ubersicht

Die ATMOCE M-ELV BattBank ist ein modulares, AC-gekoppeltes und stapelbares Energiespeichersystem mit
einer nutzbaren Energiekapazitat von 16,08 kWh pro Einheit. Das System ist fur den Einsatz in Gewerbe unad
Industrie (C&I) konzipiert und aut bis zu 112,56 kWh pro Cluster skalierbar.

ES unterstutzt sowohl On-Grid-Systeme als auch einen On-/Off-Grid-Umschaltbetrieb und verfugt Uber
mehrere Betriebsmodi, darunter Eigenverbrauchsmodus, TOU-Modus (Time of Use), Unwetterschutz-
Modus sowie KI-Modus. Dies hilft Unternehmen dabei, Energiekosten zu senken, die Versorgungssicherheit

zu erhohen und die Teilnahme an Netzdienstleistungen zu ermoglichen.

\\\\\

al ':f,'.ATI\/I OCE-CLOUD

Mikrowechselrichter

C&I-Akku
lll Verteilerkasten
lll I\/I-CEombinerX "
- :
ATMOZEN

11 © 2026 ATMOCE Holding B.V. All rights reserved.



2.1.2 Strukturabmessungen

1. LED-Anzeige
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2. MS-5CU-CNI

483,00 mm

330,00 mm
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120,00 mm

3. MS-16K-U

483,00 mm

380,00 mm
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300,00 mm
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4. MS-ACCB-CNI

483,00 mm

380,00 mm

220,00 mm

© 2026 ATMOCE Holding B.V. All rights reserved.



2.1.3 Etiketteneinfuhrung

a. Warnetikett

b. QR-Code

13

>
Risks of electric shock/energy hazard and chemical
hazard. Only certified professionals are allowed to
install and maintain the battery. No user-service-
able parts inside.

J

Read the instructions carefully before performing any
operations on the battery. Store and charge the
battery strictly according to the manual.

& >55kg

For safety, battery transportation requires multiple
personnel.

Scan QR code to
connect Bluetooth




orderungen

Wenn das Produkt nicht sofort verwendet und installiert wird, muss es

gemal’d den folgenden Anforderungen gelagert werden:

+ Entfernen Sie nicht die auldere Verpackung des Produkts.

+ Die Lagertemperatur sollte zwischen -30 °C und +60 °C gehalten werden.

+ Die relative Luftfeuchtigkeit sollte zwischen 4 % RH und 100 % RH gehalten werden.

+ Lagern Sie das Produkt an einem sauberen und trockenen Ort, fern von Staub und Feuchtigkeit.

+ Stapeln Sie das Modell MS-16K-U nicht hoher als 4 Ebenen, MS-SCU-CNI nicht hoher als 5 Ebenen und
MS-ACCB-CNI nicht hoher als 3 Ebenen. Stapeln Sie die Verpackungskartons ordnungsgemals, um
Verletzungen oder Sachschaden durch Umkippen zu vermeiden.

+ Wahrend der Lagerung sind regelmalsige Inspektionen erforderlich (empfohlen wird einmal alle drei
Monate). Wenn das Produkt zwei Jahre oder langer gelagert wurde, muss es vor der Verwendung von

qualifiziertem Personal inspiziert und getestet werden.

+ Wahrend der Lagerung ist eine regelmallige Aufladung gemals der folgenden Tabelle erforderlich.

Lagertemperatur Lagerdauer
20°C<T=25°C 10 Monate
25°C<T=35°C 6 Monate
35°C<T=45°C 4 Monate
45°C<T=55°C 2 Monate

HINWEIS:

* Wenn die Lagerdauer nicht Uberschritten ist, muss der Akku nicht aufgeladen werden.
* Wenn die Lagerdauer Uberschritten wurde, sollte der Akku so schnell wie moglich wieder aufgeladen werden.

* Die maximale Anzahl an Aufladungen betragt 3. Wenn die maximale Anzahl Gberschritten wird, wird

empfohlen, den Akku zu entsorgen.

* Der Akku muss auf einen Ladezustand von 30 % aufgeladen werden.

14



llation

ionsanforderungen

4.1.1 Netzanforderungen

ATMOCE BattBank ist an ein dreiphasiges Netz anzuschlielsen. MS-16K-U ist ausschlielslich fur
Sternnetze (Wye-Typ) geeignet und unterstutzt als Leiterspannung ausschlielslich 380V, 400 V und

47 %\/
HINWEIS:
* Unterstutzte Netztypen:
TN-S ' TN-C TN-C-S T

- L1 - — L1 — —" - L1 - L1
e | 2 e | D +- o— - L2 -t | )
[ S L3 ¢ L3 - — 1 L3 o — - L3
s N ¢ - PEN | ¢ - N & —_——
¢ PE PE
= N PE = PE = NPE = __[PE=

HINWEIS:

* Die Installation muss strikt gemal3 den offiziellen Netzspezifikationen und -normen erfolgen. Jede
nicht konforme Installation kann zu irreversiblen Gerateschaden fuhren und ist von jeglichem

Kundendienst ausgeschlossen.

4.1.2 Kabelanforderungen

Um das System richtig einzurichten, mussen Sie die passenden Kabel auswahlen. Aluminiumkabel

werden nicht unterstutzt. Die folgende Tabelle zeigt die empfohlenen Kabelanforderungen.

Funktion Empfehlung

16 bis 25 mm? (PE)

Stromkabel .
35 bis 50 mm? (L+N)
Kommunikationskabel 0,25 bis 0,75 mm?
HINWEIS:

* Beim Anschliel3en der Kabel an der M-ELV-BattBank mussen die Kabelenden mit der im Lieferumfang

enthaltenen Aderendhulse abgedeckt werden.

* Entfernen Sie beim Abisolieren des Kabels etwa 25 mm der Isolationsschicht vom Stromkabel, 18 mm vom PE-

Kabel und 8 mm vom Kommunikationskabel.

* Es wird empfohlen, die Kabelgrolde entsprechend den ortlichen Vorschriften und dem Installationsszenario

anzupassen.

15



4.1.3 Werkzeuge und Materialien vorbereiten

- N
==
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_ Y
Schraubendreher
e N

Abisolierzange

Bohrmaschine

~

Hammer

4 p
N y
Markierungsstift
4 p

Gabelstapler
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Crimper fur Stromkabel Crimper fur Kommunikationskabel

4 )
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- --’

Seitenschneider

Drenmomentschlussel

Kabelbinder

— ;ﬁﬂm
1K | — 0010

Multimeter

-
e
\
Wasserwaage

\_ J

Hydraulische Crimpzange

Hebezeuge




4.1.4 Sicherheitsausrustung vorbereiten

4 p 4 p 4 p 4 p 4 p
ﬂ/_ - | ——--—f——| l
\Q - |
- y - y - y N y - y
Sicherheitshelm Schutzbrille Maske Sicherheitskleidung Sicherheitshandschuhe
4 p 4 p

Sicherheitsgurt Sicherheitsschuhe

4.1.5 Atmozen-App herunterladen

Laden Sie die neueste Version der Atmozen-App herunter. Offnen Sie Ihr Konto und melden Sie sich an.

Mit dieser App konnen Sie den Fortschritt der Systeminstallation vertolgen.

OE 0

kg d,
7o

[m]pky
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4.1.6. Empfohlene Installationsumgebung und -ort

+ Das Gerat ist auf einem Betonuntergrund zu installieren. Der Aufstellungsort muss eben, stabil,
waagerecht und ausreichend tragfahig sein.

+ Der Aufstellungsort ist entsprechend dem Gesamtgewicht des Gerats auszulegen. Bei
unzureichender Tragfahigkeit ist eine erneute Bewertung und gegebenenfalls eine Verstarkung
des Fundaments vorzunehmen.

+ Das Gerat ist mittels Bohrdubeln am Fundament zu befestigen.

+ Der Ebenheitstehler zwischen dem Fundament und der Kontaktflache des Gerats dart 3 mm nicht
Uberschreiten, um lokale Spannungen und eine unsichere Installation zu vermeiden.

+ Bei der Aufstellung mehrerer Cluster nebeneinander sollte der Abstand zwischen ihnen mehr als
350 mm betragen.

+ BattBank ist in geschlossenen Raumen zu installieren, die die folgenden Anforderungen erfullen:
Alle umschlielsenden baulichen Elemente, einschlielslich Trennwande, Fulsboden und Decken,
mussen eine Feuerwiderstandsklasse von mindestens EI60 (1 Stunde) autweisen. Der Boden muss
aus Stahlbeton bestehen. Zugangsturen und Wartungsklappen mussen eine
Feuerwiderstandsklasse von mindestens EI30 aufweisen und durfen nur mit Schlusseln oder
Werkzeugen geoftnet werden konnen. Feuerloscheinrichtungen und Rauchmelder sind gemals

den ATMOCE-Spezitikationen zu installieren.

a. Die Installationsumgebung sollte wie folgt beschaften sein:

o & _— o . @
2 <3000 m is&g
K ; et r—Y = 20 °C
Installation im Installation im [nstallation unter Installation bei -20 °C bis
Innenbereich Aulsenbereich 3.000 m +55 °C

pb. Die Installationsumgebung sollte nicht wie folgt beschatfen sein:

. © . © . © . ©
oo 000
f—— 'cn)‘ = m —_ ( ? f——] —
Direktes Flammen Uberfullten Staub Fintauchen in
Sonnenlicht Bereiche FlUssigkeiten
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fest.

d. Entfernen Sie vor dem Anschlielsen die Staubschutzkappe vom Stecker.

Nehmen Sie die S
den Boden. Setze

CNI auf dem Boden montieren

‘ungen.
ie[Send die vier markierten Positionen mit einem

Prafen Sie mit der Wasserwaage, ob die Platte waagerecht ist. Nehmen Sie den MS-ACCB-CNI heraus,

legen Sie ihn auf den Boden und setzen Sie die Markie
Entfernen Sie den MS-ACCB-CNI und bohren Sie ansch

16-mm-Bohrer bis zu einer Tiefe von 130 mm.
oreizdubel, richten Sie sie an den vorgebohrten Lochern aus und schlagen Sie sie in

N Sie den MS-ACCB-CNI ein und ziehen Sie inn mit einem Drehmoment von 55-65 Nm

Staubschutzkappe entfernen

a. Nehmen Sie die MS-16K-U aus dem Karton.

) und MS-SCU-CNI montieren

b. Nehmen Sie die Griffe aus der Verpackung des MS-ACCB-CNI und stecken Sie sie in die dafur

vorgesehenen Locher auf beiden Seiten der MS-
c. Entfernen Sie vor dem Anschlielden die Staubschutzkappe vom Stecker.

oK-U.

Staubschutzkappe entfernen
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auf dem MS-ACCB-CNI, der MS-16K-U.

einem Drehmoment von 9-14 Nm fest.

HINWEIS:

. Heben Sie die MS-16K-U mit einem Gabelstapler und Hebezeug an und platzieren Sie sie anschlielsend

Montieren Sie die Schrauben an den in der Abbildung e dargestellten Positionen und ziehen Sie sie mit

» Stellen Sie sicher, dass das Akkupack korrekt ausgerichtet ist, um einen ordnungsgemalien Steckeranschluss zu

gewahrleisten.

* Stellen Sie wahrend der Installation sicher, dass der Akku stets stabil gehalten wird. Hebezeuge kdnnen
abrutschen; verwenden Sie Haken zur Unterstutzung.

d-1

d-2

Schrauben

montieren

Sta
. Mo

obenauf und zi

. Heben Sie die

neln Sie alle erforderlichen MS-16K-U ge
Ntieren Sie bei der absc

NlielSenden Insta

P

ehen Sie die Schrauben fest.

Baugruppe anschliel3enc

und positionieren Sie sie dort.

mald de

N Instal

lation ©

er MS--

atior

oK-L

sanforc

-Bautel

Untere Staubschutzkappe entfernen

erungen.
e zuerst die MS-SCU-CNI

d-3 ==\

Spanngurt anbringen

mit einem Gabelstapler und Hebezeug auf die obere Ebene
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mmunikationskabel anschlief3en

4.4.1. Abdeckplatte entfernen

a. Entfernen Sie vor der Verkabelung die seitliche Abdeckung.
b. Entfernen Sie die Abdeckplatte der MS-SCU-CNI.
C. Trennen Sie den COM-Steckverbinder.
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d. Montieren Sie den Kabelbaum und schlielden Sie die entsprechenden Steckverbinder an.
e. Ziehen Sie die Wassersensor- und NTC-Signalkabel aus dem MS-ACCB-CNI heraus und verbinden Sie
den Wassersensor mit den Pins 17 und 18 sowie das NTC-Kabel mit den Pins 13 und 14.

= - PIN18 PIN16 PIN14 PIN12 PIN10 PIN8 PIN6 PIN4 PIN2

s , 3
il i |

\ VI =3 '.V.. Al .‘.. S
w22 @ I
' COM -
T, ] —

PIN17 PIN15 PIN13 PIN11 PIN9 PIN7 PIN5 PIN3 PIN1

) I | - —

o /
Pin-Nr. Pinbelegung Beschreibung
PIN 1 485 1+
PIN 2 485 1- Reserviert fur Zahler und andere 485-Signaleingange
PIN 5 GND1
PIN 3 485 2+
PIN 4 485 2 Reserviert fur Zahler und andere 485-Signaleingange
PIN 6 GND2
PIN 7 DI1
PIN 8 GND Reserviert fur Alarm-, Notabschaltungs- und andere digitale Signale; uber die Benutzeroberflache
PIN 9 DI2 konfigurierbar.
PIN 10 GND
PIN 11 DO1
Reserviert fur 12-V-Digitalausgangssignal (DO)
PIN 12 GND
PIN 13 NTC+
NTC-Signal
PIN 14 GND
PIN 15 Al
Reserviert fur analogen 4-20-mA-Sensoranschluss
PIN 16 Al2
PIN 17 Water1
Wassereintrittsignal
PIN 18 Water2

* FE1 und FE2 werden mit anderen Akkus oder Geraten verbunden. FE3 wird mit dem Gateway oder einem
Drittanbieter-EMS verbunden.

* USB: Unterstutzt 4G-Dongle.

* DRM: Unterstutzt Demand-Response-Modi (Laststeuerungsmodi).

* Dedizierte Schnittstellen fur Not-Aus-Schalter sind reserviert. In entsprechenden Szenarien muss zwingend
einen Not-Aus-Schalter installiert werden. Schliel3en Sie dessen Signal an DI1 oder DI2 des COM-Ports an,
und der Schalter muss der NF C 15-100-1 oder den ortlichen gesetzlichen Vorschriften entsprechen.
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4.4.2. Gateway-freies Szenario

a. Verbinden Sie den Stromzahler mit dem Netzanschlusspunkt und das andere Ende mit 485-Pin des
COM-Ports.

b. Die MS-SCU-CNI unterstutzt die Cloud-Verbindung entweder uber FE3 oder Uber WLAN.

c. Optional: Verbinden Sie den Stromzahler mit dem PV-Zugangsspunkt und das andere Ende mit
485-Pin des COM-Ports.

HINWEIS:

 Informationen zu unterstutzten Stromzahler-Modellen finden Sie im Benutzerhandbuch.

/\—.
)
RS-485
Netz
RS-485 ololo
"""""""""""" ——| Stromzahler
0ooo
Verteilerkasten ol V= -
— F
0ooo . .
Stromzahler
FE
A AL A oy / ,f'/.// L L AALALLLS
Hersteller Modell Als Netzzahler oder PV-Zahler unterstutzt? Hinweise
UMG96RM
Janitza UMG104 Unterstutzt als Netzzahler oder PV-Zahler /
_____________________________________________ G O e e et ee e
DTSU666 Zahler sind oft MaBanfertigungen fur PV-Hersteller;
: vom |Installateur bereitgestellte Zahler sind eventuell
D55U666 Nicht empfohlen Sonderausfuhrungen, die nicht integriert werden
CHINT DDSU666 kdnnen
DTSU666-H . . .
Unterstutzt als Netzzahler oder PV-Zahler /
__________________________________________ DT O Y e e
Shelly Pro EM-50
Shelly Shelly Pro 3EM Nur als PV-Zahler unterstiitzt Nicht als Netzzahler unterstiitzt
___________________________________ R e AL R
DTSU666
ATMOCE DSSU6G66 Unterstutzt als Netzzahler oder PV-Zahler /
DDSUG66




Drittanbieter-Stromzahler in der ATMOZEN-App hinzufugen

a. Klicken Sie nach dem Anschlielden der BattBank auf die Schaltflache ,Drittanbieter-Gerat”.
b. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Zahler”.

c. Wahlen Sie ,Netzzahler” far die Option ,Zweck” aus und tragen Sie die erforderlichen Informationen

emn.

d. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Jetzt einstellen”, um die RS-485-Informationen an die Parameter des

/ah
e. Nac

ers anzupassen.
n dem Klicken auf die Schaltflache ,Speichern” gelangen Sie zurtuck und die Meldung , Erfolgreich

hinzugefugt” wird angezeigt, wie in der Abbildung dargestellt.
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{ Select Device { Add Meter

- ES25CSCU001 - ——
al: MS-SCU-CNI

Grid Meter
" e

3rd-party PV Grid Metg

ATMOCE >

| Connect Device
DDSU6G66 >

B Battery

* SN: ES25CSCUQ001

485

485-1 >
¢ SN: ES25CSCU002

Modbus-RTU

{ 485 Settings < Connect Device

ES25CSCUOO1
MS-SCU-CNI

115200 >

| Connect Device
Parity No Parity Check >

Eﬂ Battery
Stop Bits Number of Bits:1 >

| 485-2
Baud 115200

Parity No Parity Check > | 3rd-Party Device

Stop Bits Number of Bits:2 . @ Meter

* Grid Meter



4.4.3. Mit ATMOCE-Gateway oder EMS eines Drittanbieters

a. Schlielsen Sie die Kommunikationsleitung FE3 an das Gateway oder ein Drittanbieter-EMS an, Wie in
der Abbildung dargestellt.

b. Hinweise zur Installation und Bedienung von Stromwandler und Gateway finden Sie im
Benutzerhandbuch des Gateways.

4.4.4. Szenario mit mehreren Clustern

a. Die Akkucluster werden nacheinander Uber die Anschlusse FE1T und FE2 mithilfe von FE-Kabeln
verbunden, Wie in der Abbildung dargestellt.

b. Fuhren Sie die Kabel zwischen den Clustern in die Kabelrinne MA-CableTray-450. Einzelheiten
nierzu finden Sie in der Installationsanleitung.

c. Bei Verwendung eines Gateways oder eines EMS vom Drittanbieter beachten Sie bitte Abschnitt
4.4.3, andernfalls Abschnitt 4.4.2.

Ral
‘‘‘‘‘‘‘ / / / / L4 / / £ / / / / / / / / / / / / / / / / Y / / / / / J / r,
< >

>350 mm MA-CableTray-450
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M-ELV Battbank User Manual

4.4.5. Abdeckplatte wieder anbringen

a. Fixieren Sie die Kabel entlang der FUhrungsschiene und montieren Sie anschliel3end die
Abdeckplatte wieder.
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el anschlief3en

a. Losen und entfernen Sie die vordere Abdeckung des Sockels.
b. Entfernen Sie die Blende der Kabeleinfuhrungsoffnung nur aut der Seite, an der der Kabelanschluss

erforderlich ist.

il

L ot
il .

it *

|

ap
-L*w;

e
s 1 |

‘ - Rucks
] e eite
Schrauben
1 entfernen
-' - Rucks f_
T ’ eite -

4.5.1. Szenario mit einem Cluster

a. Montieren Sie die Strom

kabel und Anschlusse gemald den folgenden Schritten in Abschnitt 4.6.

b. Verbinden Sie die vormontierten Steckverbinder mit den Anschlussen der BattBank: L1, L2, L3 -

AulSenleiter / N - Neutra

leiter / PE - PE-Leiter.

c. Der abisolierte Bereich des Kabels muss ordnungsgemals gegen Feuchtigkeit abgedichtet werden.

Combiner oder Verteilerkasten
. N

e
I ———-— S50 S-S} -0 S 4

Akku-Trennschalter
PE-Klemme

L1L2L3L4 P

4.5.2. Szenario mit mehreren Clustern

a. Montieren Sie die Strom

Kabel.

b. Der abisolierte Bereich des Kabels muss ordnungsgemal$ gegen Feuchtigkeit abgedichtet werden.

c. Schlielsen Sie es korrekt

HINWEIS:

* Der vorgeschaltete Anschiu

an den Akku-Trennschalter an.

Combiner oder Verteilerkasten

4 )
Akku-Trennschalter
PE-Klemme
PE
PE
L1L2L31L4 L1L2L3L4

sspunkt der BattBank muss durch einen Schutzschalter abgesichert sein. Sein

ICU-Abschaltvermogen muss dem maximalen zu erwartenden Kurzschlussstrom am Installationsort

entsprechen. Trennvorrichtungen mussen der NF C 15-100-1 oder den oOrtlichen gesetzlichen
Anforderungen entsprechen.
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4.6 Leistungssteckverbinder montieren

4.6.1. Ubersicht

a. Die Steckverbinderbaugruppe besteht aus den folgenden Komponenten:

W f

1 2 3 4
Nr. Komponentenbeschreibung Menge
1 Steckergehause 1 SATZ
2 Stutzhilse 1 STUCK
3 Dichtungshiilse 1 STUCK
4 Klemmenkappe 1 STUCK

4.6.2. Kabel abisolieren

a. Isolieren Sie das Kabel auf eine Lange von 25,02 mm (PE-Leiter 18,02 mm) ab.

25 0+2 mm

HINWEIS:

» Stellen Sie sicher, dass der abisolierte Leiter am Kabel freiliegt.

4.6.3. Steckverbinder montieren

a. Fuhren Sie den Leiter nacheinander durch die folgenden Komponenten: Klemmenkappe —

Dichtungshulse — Stutzhulse.
b. Stecken Sie den Leiter in die Klemme des Steckergehauses ein.

28 © 2026 ATMOCE Holding B.V. All rights reserved.
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4.6.4. Leiter vercrimpen

a. Vercrimpen Sie den Leiter mit dem Steckverbinder gemald den tfolgenden Spezifikationen:

Kabelgro3e AuBendur.chn.wesser der CCH CCL Crimpverhaltnis Zugkraft
Kabelisolierung

50 mm? 13,5-14 mm 9,5+0,15 mm 10,00,5 mm 72,32 % >2.800 N
35 mm? 11,5-12 mm 8,6+0,15 mm 10,0+0,5 mm 77.,3%2 % >2.300 N

* Die empfohlenen Crimpmalde dienen nur als Richtwerte. Passen Sie diese entsprechend den

Kabelspezifikationen, dem verwendeten Crimpwerkzeug und den Testergebnissen an.

CCL

e e LA A )

N . m
LI H\ —— (‘)

- J

CCH

Hydraulische Crimpzange

4.6.5. Auf das Steckergehause aufschieben

a. Schieben Sie die Stutzhulse und die Dichtungshulse vollstandig auf das Steckergehause.
b. Ziehen Sie die Klemmenkappe mit einem Drehmomentschlussel am Steckergehause fest. Empfohlenes
Drehmoment: 2 Nm.

HINWEIS:

* Stellen Sie sicher, dass die Klemmenkappe bundig mit dem Steckergehause
abschliel3t.

29 © 2026 ATMOCE Holding B.V. All rights reserved.
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4.6.6. Zusammenstecken des Leistungssteckverbinders

(D

30

O 0 O W

. Ste

“ntfernen Sie den wasserdichten Stopfen.
Richten Sie die Fuhrungsnase des Steckers an der Nut der Buchse aus.

Stecken Sie Stecker und Buchse in die in der Abbildung dargestellte Position.
Drucken Sie den Stecker vollstandig in die Buchse, bis der Abstand zwischen Stecker und Buchse

/,5-8,5 mm betragt.

Dru

cken Sie die CPA nach L

nten, um den Stec

len Sie sicher, dass Stecker und Buchse vo

[

CPA nach unten
Shalsbak o N

. Achten Sie auf ein Klickgerausch, das das Einrasten der CPA bestatigt.

Ker zu verriegeln.

Istandig montiert sind.

7,5-8,5 mm

© 2026 ATMOCE Holding B.V. All rights reserved.



abdeckung des Sockels wieder anbringen

a. Verwenden Sie einen Kreuzschlitzschraubendreher, um die Frontabdeckung des Sockels sicher zu

3

betestigen.

L Y
S
-‘l-‘_& [

yystem einschalten

. Messen Sie mit dem Multimeter die Spannung zwischen dem N-Pol und dem L1-Pol (und/oder L2-Pal,
_3-Pol) des Netzanschlusspunkts. Der Spannungswert sollte ungefahr der Nennspannung der Phase

entsprechen.

. Schalten Sie den Akku-Trennschalter im Combiner ein und schalten Sie das System ein.

System aktivieren

. Nac

. Melden Sie sich auf Inrem Mobilteleton bei der ATMOZEN-App an und folgen Sie der
Einri

chtungsanleitung in der App, um das System zu aktivieren.

N der Aktivierung des Systems leuchtet die Ladezustand-LED durchgehend blau und die rote

Fehleranzeige bleibt aus.



Wartung

r M-ELV-BattBank

Eigenverbrauchsmodus

Beschreibung:

Dieses System priorisiert den Verbrauch von Okostrom aus privaten Photovoltaik(PV)-Anlagen, um die
Abhangigkeit vom Stromnetz zu reduzieren. Die M-ELV-Akkus speichern ausschlielslich Uberschussigen
Solarstrom und geben Energie ab, um den Haushalt zu versorgen, wenn die Solarstromerzeugung nicht

ausreicht. Diese Losung eignet sich ideal fur Regionen mit hohen Strompreisen und geringer oder keiner
Einspeisevergutung (FIT).

Funktion:

a. Bei hoher Solarstromerzeugung: Die Haushaltsverbraucher verbrauchen den Solarstrom direkt.
Uberschussiger Strom wird zunachst zur Ladung der Akkus verwendet; verbleibender Strom wird
anschlielsend ins Netz eingespeist.

b. Bel geringer Solarstromerzeugung (z. B. nachts): Das System priorisiert die Entladung der Akkus

zur Versorgung des Haushalts. Uberschreitet der Strombedarf des Haushalts die Entladeleistung der
Akkus, liefert das Netz den zusatzlich benotigten Strom.

TOU-Modus (tarifabhangige Nutzunq)

Beschreibung:

Basierend auf den zeitabhangigen Stromtarifen des Netzes passt das System die Lade- und
“ntladestrategie automatisch an, um Preisunterschiede zu nutzen und Stromkosten zu senken. Das

/eitfenster der Stromtarife muss im Voraus festgelegt werden. Dieser Modus eignet sich fur Szenarien

mit deutlichen Unterschieden zwischen Spitzen- und Niedertarifzeiten.
Funktion:

a. Ladezeitraum: Der M-ELV-Akku wird vorrangig uber das Stromnetz und durch uberschussige
Solarstromerzeugung geladen; der M-ELV-Akku entladt in diesem Zeitraum nicht.

b. Entladezeitraum: Uberschussige Solarstromerzeugung kann zum Laden des M-ELV-Akkus genutzt
werden, die dann die Last mit Strom versorgen kann.

c. Andere Zeitraume: Uberschissige Solarstromerzeugung kann zum Laden des M-ELV-Akkus genutzt
werden; der Akku entladt nicht.

HINWEIS:

» In einigen Landern ist das Laden von Energiespeichersystemen uUber das Stromnetz nicht erlaubt, und dieser
Modus ist dann verboten.

* Dieser Modus erfordert mindestens einen Satz von Ladezeitraumen oder Entladezeitraumen. (Im Off-Grid-
Modus kann sich das Energiespeichersystem bei Netzausfall jederzeit entladen.)
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Unwetterschutz-Modus

Beschreibung:
Der Akku wird fur den Fall eines Stromaustalls auf die maximale Kapazitat aufgeladen.

Funktion:

a. Wahrend des Sturms: Die PV-Anlage und das Stromnetz laden die Akkus, um einen vollen
| adezustand aufrechtzuerhalten. Wenn das Netz aufgrund einer Storung austallt, maximiert das
System die Notstromversorgung, um eine unterbrechungsfreie Versorgung zu gewahrleisten.

KI-Modus

Beschreibung:
Dieser Modus nutzt Wettervorhersagen zur Prognose der Photovoltaik-Stromerzeugung und historische

Daten (erfordert mehr als 30 Tage an regularen Stromverbrauchsdaten) zur Prognose des Strombedarfs
des Nutzers. Angesichts der Ungewissheit der Prognoseergebnisse wird eine konservative
Steuerungsstrategie angewandt, um den herkommlichen Eigenverbrauchsmodus mit hoherer

Wahrscheinlichkeit zu ubertreften.

HINWEIS:

* Das System zielt darauf ab, die Vorteile fur den Nutzer zu steigern und die Kosten zu senken, wobei der
Eigenverbrauch Vorrang hat.

» Im Vergleich zum herkdmmlichen Eigenerzeugungs- und Eigenverbrauchsmodus ermoglicht es die aktive
Steuerung des Energiespeichersystems und setzt die Strategie des kostengunstigen Ladens und teuren
Entladens um.

» Das System unterstutzt dynamische Strompreise, zeitabhangige Tarife (TOU) und Festpreise.

» Das System unterstutzt die Einspeisung von Uberschussigem Photovoltaikstrom ins Netz, unterstutzt jedoch
keine Arbitrage durch den Bezug von Netzstrom zum Wiederverkauf.

* Der KI-Modus bleibt wahrend des Spitzenlastabdeckungsbetriebs funktionsfahig.
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Bei niedrigen Temperature

/U

tionierung

n verringert sich die Ladefahigkeit der M-ELV-BattBank. Um dieses Problem

beheben, hat ATMOCE ¢

ELV-BattBank bei Temperaturen bis zu -20 °C ermoglicht.

Sir

ken die Temperaturen

Akku, um die Betriebs- unc

nter C

Lade

en Gefrierpun
eistung zu ver

ie Vorkonditionierungstechnologie implementiert, die den Betrieb der M-

<t, aktiviert sich die Vorkonditionierung und erwarmt den

pessern. Zum Erwarmen verbraucht die M-ELV-Batt

eine kleine Menge Energie, wodurch das Laden mit hoherer Leistung ermoglicht wird.

HINWEIS:

* Dieser Modus kann nicht angepasst werden, da die M-ELV-BattBank die interne Temperatur erkennt und die
Vorkonditionierung automatisch aktiviert.
* Wahrend der Vorkonditionierung zeigen die ATMOZEN-App und die ATMOCE-Cloud moglicherweise die
Strommenge an, die von Solarenergie oder dem Stromnetz in die M-ELV-BattBank fliel3t. Der Akku befindet sich
jedoch nicht im Ladezustand. Dies ist normal, da diese Energie zum Aufheizen verwendet wird.
* Der Akku reserviert standardmaldig 10 % der Kapazitat, um sich selbst zu schutzen.
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ng der LED-Anzeige

rsuche

Die M-ELV-BattBank verfugt Uber funf Arten von LEDs, deren Status in der folgenden Tabelle

aufgefuhrt ist.

N

Ladezustand Akkustatus Akkupackstatus

‘ C D ® \
AT W © € B Sge

/ |

4 )

P —

A

\/

Lade- Kommunikations-

status status
o %

Funktion Farbe Beschreibung
Ladezustand Dauerhaft blau Verbleibender Akkustand in Prozent
Schnelles Blinken in Rot ~ ========="* Umgebungsbedingter Fehler
Akkustatus _.angsames Blinken in Rot Netzausfall
Dauerhaft rot Der Akku hat einen internen Fehler
Schnelles Blinken in Orange Upgrade lauft
Gedimmt Normalbetrieb
Dauerhaft grun Normalbetrieb (mit anderen defekten Modulen)
Akkupackstatus Dauerhaft rot Fehler
Gedimmt Normalbetrieb
Dauerhaft grun Standby
Ladestatus _.angsames Blinken in Gran 2=Hz) - Wird geladen
_Langsames Blinken in Grlr ¢0;5-Hz} Wird entladen

Kommunikationsstatus

HINWEIS:

Dauerhaft grun

_angsames Blinken in Rot =

Normalbetrieb
Fehler

* Die Genauigkeit des Ladezustands kann abweichen, wenn der Akku zum ersten Mal verwendet wird, nach

langerer Lagerung aktiviert wird oder Uber einen langeren Zeitraum im Standby-Modus verbleibt. Fur die

Kalibrierung fahren Sie bitte mindestens einmal eine vollstandige Ladung (auf 100 % Ladezustand) durch.
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Hohe Gleichstrom-

Eingangsspannung

Die Leerlaufspannung des Solarmoduls ist auf
einen Wert eingestellt, der hoher ist als die

maximale Betriebsspannung des Gerats.

Prufen Sie, ob die Leerlaufspannung des Solarmoduls hoher
ist als die im Benutzerhandbuch angegebene maximale
Eingangsspannung des Gerats. Ist dies der Fall, konfigurieren
Sie das Solarmodul gemald dem Benutzerhandbuch, um
sicherzustellen, dass die Leerlaufspannung innerhalb des
zulassigen Bereichs liegt. Dann wird die Warnmeldung

automatisch wiederhergestellt.

Stromausfall im Netz

Netzstromausfall ist aufgetreten.

1. Uberpriifen Sie, ob das Netz normal mit Strom versorgt
wird.
2. Uberprifen Sie, ob das Wechselstromkabel oder der

Trennschalter nicht verbunden ist.

Netzunterspannung

Die Netzspannung ist niedriger als der untere

Grenzwert.

1. Prufen Sie, ob die Netzspannung innerhalb des zulassigen
Bereichs liegt. Ist dies nicht der Fall, wenden Sie sich an Ihren
ortlichen Stromnetzbetreiber. Wenn dies der Fall ist, andern
Sie den Schwellenwert fur den Netzunterspannungsschutz,
nachdem Sie die Zustimmung Ihres ortlichen Netzbetreibers
eingeholt haben.

2. Wenn der Fehler weiterhin besteht, prifen Sie, ob der
Wechselstrom-Trennschalter und das Kabel richtig

angeschlossen sind.

Netzlberspannung

Die Netzspannung ist hoher als der obere

Grenzwert.

1. Prufen Sie, ob die Netzspannung innerhalb des zulassigen
Bereichs liegt. Ist dies nicht der Fall, wenden Sie sich an Ihren
ortlichen Stromnetzbetreiber. Wenn dies der Fall ist, andern
Sie den Schwellenwert fur den Netzuberspannungsschutz,
nachdem Sie die Zustimmung Ihres ortlichen Netzbetreibers
eingeholt haben.

2. Wenn der Fehler weiterhin besteht, prifen Sie, ob der
Wechselstrom-Trennschalter und das Kabel richtig
angeschlossen sind oder ob das Kabel den empfohlenen

Spezifikationen entspricht.

Netzunterfrequenz

Die Netzfrequenz ist niedriger als der untere

Grenzwert.

Uberprifen Sie, ob die Netzfrequenz innerhalb des zuldssigen
Bereichs liegt. Ist dies nicht der Fall, wenden Sie sich an Ihren
ortlichen Stromnetzbetreiber. Wenn dies der Fall ist, andern
Sie den Schwellenwert fur den Unterfrequenzschutz des
Netzes, nachdem Sie die Zustimmung Ihres ortlichen

Stromnetzbetreibers eingeholt haben.

NetzUberfrequenz

Die Netzfrequenz ist hoher als der obere

Grenzwert.

1. Uberprifen Sie, ob die Netzfrequenz innerhalb des
zulassigen Bereichs liegt. Ist dies nicht der Fall, wenden Sie
sich an Ihren ortlichen Stromnetzbetreiber. Wenn dies der Fall
ist, andern Sie den Schwellenwert fur den
Uberfrequenzschutz des Netzes, nachdem Sie die
Zustimmung Ihres ortlichen Stromnetzbetreibers eingeholt

haben.
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Hoher Anteil an

Gleichstromausgang

Der Anteil an Gleichstromausgang ist hoher als

der obere Grenzwert.

1. Das Gerat uberwacht automatisch die externen

Betriebsbedingungen in Echtzeit und kehrt in den

Normalzustand zuruck, nachdem der Fehler behoben wurde.
2. Wenn_der Fehler haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren

Handler oder den Kundendienst.
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Hoher Anteil an

Gleichstromausgang

Der Anteil an Gleichstromausgang ist hoher als

der obere Grenzwert.

1. Das Gerat Uberwacht automatisch die externen
Betriebsbedingungen in Echtzeit und kehrt in den Normalzustand
zuruck, nachdem der Fehler behoben wurde.

2. Wenn der Fehler haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren Handler

oder den Kundendienst.

Niedriger
8 Isolationswiderstand der

Gleichstromseite

Die Isolierung zwischen dem Solarmodul und

der Erdung ist schlecht.

Uberprufen Sie die Isolierung zwischen dem Solarmodul und der
Erdung. Wenn ein Kurzschluss oder eine schlechte Isolierung vorliegt,

beheben Sie diese.

9 Gerateinterner Fehler

Die Verbindung zwischen dem M-Relais und

dem Gateway ist unterbrochen.

Fehler im internen Stromkreis des

Wechselrichters.

Fehler im internen Stromkreis des Gateways.

Das interne Relais des MC100L ist defekt.

Fehler im internen Stromkreis des M-Relais.

1. Uberprifen Sie, ob die Anzeige des M-Relais rot blinkt oder aus ist.
Wenden Sie sich in diesem Fall an Ihren Vertriebspartner oder den
Kundendienst.

2. Schalten Sie das Gateway aus und dann wieder ein, indem Sie den
Gateway-Trennschalter im Combiner verwenden. Wenn der Fehler
weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler oder den

Kundendienst.

Warten Sie bis zum nachsten Tag, bis sich der Wechselrichter wieder
einschaltet. Wenn der Fehler weiterhin besteht, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.

Schalten Sie das Gateway aus und dann wieder ein, indem Sie den
Gateway-Trennschalter im Combiner verwenden. Wenn der Fehler
weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler oder den

Kundendienst.

Schalten Sie das Stromerzeugungssystem aus und dann wieder ein,
indem Sie den Trennschalter im Combiner benutzen. Wenn der Fehler
weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler oder den
Kundendienst.

1. Uberprifen Sie, ob der PV-Trennschalter ausgeschaltet ist. Wenn der
PV-Trennschalter ausgeschaltet ist, schalten Sie ihn ein.

2. Schalten Sie das M-Relais aus und wieder ein. Wenn der Fehler
weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler oder den

Kundendienst.

10 Aktiver Gerateschutz

Die Betriebsumgebung des Wechselrichters ist

nicht normal.

1. Das Gerat Uberwacht die externen Betriebsbedingungen und kehrt
in den Normalzustand zuruck, nachdem der Fehler behoben wurde.
2. Wenn diese Warnmeldung haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren

Handler oder den Kundendienst.

» Die Software-Version ist nicht
kompatibel.

Fehler beim Software-Upgrade des

Mikrowechselrichters.

Warten Sie, bis das Mikrowechselrichter-Upgrade abgeschlossen ist,
oder wiederholen Sie den Upgrade-Vorgang. Wenn der Fehler
weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler oder den

Kundendienst.

12 Hohe Geratetemperatur

1. Die Betriebstemperatur des Gateways ist
hoch.

2. Ein interner Gateway-Fehler ist aufgetreten.

1. Die Betriebstemperatur des Relais ist hoch.

2. Ein interner Relais-Fehler ist aufgetreten.

1. Stellen Sie sicher, dass die Betriebsbedingungen des Gerats
innerhalb des zulassigen Bereichs liegen.
2. Wenn die Warnmeldung haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren

Handler oder den Kundendienst.

1. Stellen Sie sicher, dass die Betriebsbedingungen des Gerats
innerhalb des zulassigen Bereichs liegen.
2. Wenn die Warnmeldung haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren

Handler oder den Kundendienst.
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13 Fehlerhafter Netzanschluss

Die ein-/dreiphasige Verkabelung im Akku
stimmt nicht mit der ein-/dreiphasigen

Konfiguration im Combiner uberein.

1. Fehlerhafte Phase im einphasigen System.

2. Phasenausfall im dreiphasigen System.

3. Umgekehrte Phasenfolge im dreiphasigen
System.

4. Kurzschluss im dreiphasigen System.

Der Neutralleiter ist nicht ordnungsgemal3
geerdet, wodurch Spannung am PE-Leiter

anliegt.

1. Uberprifen Sie, ob die Wechselstrom-Verteilungsverkabelung des
Akkus mit der ein-/dreiphasigen Konfiguration im Combiner
ubereinstimmt.

2. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.
1. Prufen Sie bei einem einphasigen Akku auf einen Kurzschluss im

Wechselstromeingang.

2. Prufen Sie bei einem dreiphasigen Akku auf Phasenausfall,
umgekehrte Phasenfolge oder Kurzschlusse in der
Wechselstromverkabelung.

3. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.

1. Stellen Sie sicher, dass der Neutralleiter ordnungsgemal’ geerdet ist.
2. Wenn diese Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.

- Hoher Anteil an
Gleichspannungsausgang

Der Anteil an Gleichspannungsausgang ist

hoher als der obere Grenzwert.

1. Das Gerat uberwacht automatisch die externen
Betriebsbedingungen in Echtzeit und kehrt in den Normalzustand
zuruck, nachdem der Fehler behoben wurde.

2. Wenn der Fehler haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren Handler

oder den Kundendienst.

50 Akku-Uberspannung

Die Gesamtspannung oder Zellspannung des

Akkus uberschreitet die Warnschwelle.

1. Schalten Sie den Akku in der App aus und wieder ein.

2. Setzen Sie das System in der App zuruck.

3. Wenn der Akku an das Stromnetz angeschlossen ist, trennen Sie den
Wechselstromeingang, warten Sie, bis die Akkuanzeige erlischt, und
stellen Sie dann den Wechselstromeingang wieder her.

4. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.

51 Akku-Unterspannung

Die Spannung einer Akkuzelle ist zu niedrig.

Die Gesamtspannung des Akkus liegt unterhalb

der Warnschwelle.

1. Wenn der Akku an das Stromnetz angeschlossen ist, trennen Sie den
Wechselstromeingang, warten Sie, bis die Akkuanzeige erlischt, und
stellen Sie dann den Wechselstromeingang wieder her.

2. Setzen Sie das System in der App zuruck.

3. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.
1. Wenn der Akku an das Stromnetz angeschlossen ist, trennen Sie den

Wechselstromeingang, warten Sie, bis die Akkuanzeige erlischt, und
stellen Sie dann den Wechselstromeingang wieder her.

2. Setzen Sie das System in der App zuruck.

3. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.

Grol3e Spannungsdifferenz

zwischen den Akkuzellen

52

Grol3e Temperaturdifferenz

zwischen den Akkuzellen

Die Spannungsdifferenz zwischen den

Akkuzellen Uberschreitet die Warnschwelle.

1. Der Temperaturunterschied zwischen den

Akkuzellen uberschreitet die Warnschwelle.

2. Der Lufter funktioniert nicht ordnungsgemal.

1. Wenn der Akku an das Stromnetz angeschlossen ist, trennen Sie den
Wechselstromeingang, warten Sie, bis die Akkuanzeige erlischt, und
stellen Sie dann den Wechselstromeingang wieder her.

2. Setzen Sie das System in der App zuruck.

3. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an
Ihren Handler oder den Kundendienst.

1. Schalten Sie den Akku aus und wieder ein.

2. Setzen Sie das System zuruck.

3. Wenn die Warnmeldung haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren

Handler oder den Kundendienst.
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1. Warten Sie eine Weile und uberprufen Sie, ob die Warnmeldung
1. Die Temperatur des Akkus Uberschreitet automatisch verschwindet.
den Warnschwellenwert. 2. Wenn die Warnmeldung haufig auftritt, stellen Sie sicher, dass die
53 Uberhitzung des Akkus 2. Die Umgebungstemperatur ist zu hoch. Betriebsbedingungen des Gerats innerhalb des zulassigen Bereichs
3. Der Lufter funktioniert nicht liegen.
ordnungsgemals. 3. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an
Ihren Handler oder den Kundendienst.
1. Die Temperatur des Akkus liegt unter o . . _ )
1. Stellen Sie sicher, dass die Betriebsbedingungen des Gerats
dem Warnschwellenwert. . o . _
_ . ~innerhalb des zulassigen Bereichs liegen.
54 Niedrige Akkutemperatur 2. Die Umgebungstemperatur ist zu niedrig. . . . . ' o
. o . 2. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an
3. Das Heizungssystem funktioniert nicht
. Ihren Handler oder den Kundendienst.
ordnungsgemals.
1. Warten Sie eine Weile und uberprufen Sie, ob die Warnmeldung
automatisch verschwindet.
. Der Akkustrom uberschreitet den 2. Wenn die Warnmeldung haufig auftritt, setzen Sie das System in der
56 Akku-Uberstrom
Warnschwellenwert. App zuruck.
3. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an
Ihren Handler oder den Kundendienst.
1. Die Lebensdauer des Akkus ist abgelaufen. Verwenden Sie den Akku
. . . nicht mehr.
Schlechter Gesundheitszustand Der Wert fur den Akku-Gesundheitszustand . . .
57 . 2. Befolgen Sie die gesetzlichen Bestimmungen in Inrem Land/Ihrer
des Akkus liegt unter dem Warnschwellenwert. o o _
Region und wenden Sie sich zur Entsorgung an die ortlichen Batterie-
Recyclingdienste.
1. Die Lebensdauer des Akkus ist abgelaufen. Verwenden Sie den Akku
nicht mehr.
58 Akku-Lebensdauer abgelaufen Die Lebensdauer des Akkus ist abgelaufen. 2. Befolgen Sie die gesetzlichen Bestimmungen in Ihrem Land/Ihrer
Region und wenden Sie sich zur Entsorgung an die ortlichen Batterie-
Recyclingdienste.
Es ist ein Mikrokurzschluss im Akku
59 Mikrokurzschluss im Akku Wenden Sie sich an Ihren Handler oder den Kundendienst.
aufgetreten.
_ 1. Trennen Sie sofort den AC-Netzanschluss des Akkus und verwenden
Thermisches Durchgehen des _ .
60 Ak Der Akku ist thermisch durchgegangen. Sie den Akku nicht weiter.
us
2. Wenden Sie sich an Ihren Handler oder den Kundendienst.
1. Stellen Sie sicher, dass der Systemschutz-Erdungsleiter korrekt
. . . angeschlossen ist.
Die Isolierung zwischen dem Akku und der . . )
61 Niedriger Isolationswiderstand . 2. Setzen Sie das System in der App zuruck.
Erdung ist schlecht. . . o
3. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an
Ihren Handler oder den Kundendienst.
1. Schalten Sie den Akku in der App aus und wieder ein.
2. Setzen Sie das System in der App zuruck.
3. Wenn der Akku an das Stromnetz angeschlossen ist, trennen Sie den
Fehler im internen Stromkreis des Akkus.  Wechselstromeingang, warten Sie, bis die Akkuanzeige erlischt, und
stellen Sie dann den Wechselstromeingang wieder her.
4. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an
L Ihren Handler oder den Kundendienst.
62 Gerateinterner Fehler

Der interne Kurzschlussschutz des Akkus

wurde ausgelost.

1. Schalten Sie den Akku in der App aus und wieder ein.

2. Setzen Sie das System in der App zuruck.

3. Wenn der Akku an das Stromnetz angeschlossen ist, trennen Sie den
Wechselstromeingang, warten Sie, bis die Akkuanzeige erlischt, und
stellen Sie dann den Wechselstromeingang wieder her.

4. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.
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63

Kommunikationsstorung zwischen

Akku und Gateway

1. Das Gerat ist
ausgeschaltet.

2. Das CAN-Bus-Kabel
zwischen dem Gerat und
dem Gateway ist nicht in

Ordnunag.

1. Das Gerat ist
ausgeschaltet.

2. Das FE-Kabel zwischen
dem Gerat und dem
Gateway oder der SCU ist
nicht in Ordnung.

1. Das Gerat ist
ausgeschaltet.

2. Das CAN-Bus-Kabel
zwischen dem Gerat und
der SCU ist nichtin
Ordnung.

1. Stellen Sie sicher, dass das CAN-Bus-Kabel zwischen dem Gateway und dem
Akkumodul fest angeschlossen ist.

2. Setzen Sie das System Uber die App zurtck.

3. Uberprifen Sie die LEDs mit Ladezustandsanzeige. Wenn alle Lichter aus sind, halten
Sie die Taste langer als 30 Sekunden gedruckt, um das System zu starten.

4. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an Ihren Handler oder

den Kundendienst.
1. Stellen Sie sicher, dass das FE-Kabel zwischen dem Gerat und dem Gateway oder der

SCU fest angeschlossen ist.

2. Setzen Sie das System in der App zuruck.

3. Uberprufen Sie die LED-Anzeigen. Wenn alle Lichter aus sind, halten Sie die Taste
langer als 30 Sekunden gedruckt, um das System zu starten.

4. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an Ihren Handler oder

den Kundendienst.

1. Stellen Sie sicher, dass das CAN-Bus-Kabel zwischen dem Akkupack und der SCU fest
angeschlossen ist.

2. Setzen Sie das System in der App zuruck.

3. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an Ihren Handler oder

den Kundendienst.

64 Aktiver Gerateschutz

1. Die Lastleistung
Ubersteigt die Off-Grid-
Nennleistung des

Akkusystems.

2. Die Solarleistung
Ubersteigt die Off-Grid-
Nennleistung des

Akkusystems.

Die Betriebsumgebung

des Akkus ist anormal.

1. Trennen Sie kleinere Lasten, um die Lastleistung zu reduzieren, und schalten Sie dann
die Backup-Einheit wieder ein.

2. Schalten Sie den netzgekoppelten Schutzschalter der Backup-Einheit und den
lastseitigen Schutzschalter aus, warten Sie 5 Minuten und schalten Sie die Backup-
Einheit wieder ein. Wenn der Fehler weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler

oder den Kundendienst.

1. Das Gerat uberwacht automatisch die externen Betriebsbedingungen und kehrt in
den Normalzustand zurlck, nachdem der Fehler behoben wurde.
2. Wenn die Warnmeldung haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren Handler oder den

Kundendienst.

Die Software-Version ist nicht

Fehler beim Software-

Warten Sie, bis das Akku-Upgrade abgeschlossen ist, oder wiederholen Sie den

65 . Upgrade-Vorgang. Wenn der Fehler weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler
kompatibel. Upgrade des Akkus. .
oder den Kundendienst.
. S Die Version der Shelly 1. Wenden Sie sich an Shelly fur ein App-Upgrade.
Die Software-Version ist nicht . . _ _ . o )
66 y “bel Smart Control-App ist 2. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an Ihren Handler oder
ompatibel.
P veraltet. den Kundendienst.
1. Prufen Sie die Betriebsanzeige an Ihrem Gerat und stellen Sie sicher, dass sie einen
o normalen Status anzeigt.
1. Das Gerat ist ) o . . o o
Zwischen dem Zahler und dem . 2. Prufen Sie die Netzwerkanzeige an Ihrem Gerat und stellen Sie sicher, dass sie einen
ausgeschaltet.
67 Gateway ist ein Verbindungsfehler ° normalen Status anzeigt.
2. Das Netzwerk des _ ) )}
aufgetreten. o 3. Setzen Sie Ihr Gerat zuruck.
Gerats ist nicht normal. . _ _ . _ o )
4. Wenn diese Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an Ihren Handler
oder den Kundendienst.
1. Prufen Sie die Betriebsanzeige an Ihrem Gerat und stellen Sie sicher, dass sie einen
normalen Status anzeigt.
. } 1. Das Gerat ist 2. Prufen Sie die Netzwerkanzeige an Ihrem Gerat und stellen Sie sicher, dass sie einen
Zwischen dem sekundaren und .
o o ausgeschaltet. normalen Status anzeigt.
68 primaren Gateway ist ein

Verbindungsfehler aufgetreten.

2. Das Netzwerk des

Gerats ist nicht normal.

3. Setzen Sie Ihr Gerat zuruck, indem Sie die App per Bluetooth mit dem Gateway
verbinden.
4. Wenn diese Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an Ihren Handler

oder den Kundendienst.
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Schalten Sie den Akku und den Wechselrichter aus, trennen Sie den

Wechselstrom-Schutzschalter, warten Sie 1 Minute und schalten Sie
Der interne Kurzschlussschutz der . . _
69 Gerateinterner Fehler S ) den Akku und den Wechselrichter wieder ein. Wenn der Fehler
Backup-Einheit wurde ausgelost. . . o }
weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler oder den

Kundendienst.

1. Die Notstromeinheit wurde unter 1. Stellen Sie sicher, dass die Betriebsbedingungen des Gerats
hohen Temperaturen betrieben, oder der innerhalb des zuldassigen Bereichs liegen.

70  Hohe Geratetemperatur Installationsort ist schlecht belUftet. 2. Trennen Sie kleinere Lasten, um die Lastleistung zu reduzieren.
2. Die Backup-Einheit verzeichnete eine 3. Wenn die Warnmeldung haufig auftritt, wenden Sie sich an Thren

interne Storung. Handler oder den Kundendienst.

1. Stellen Sie anhand unserer Installationsanleitung sicher, dass die
1. Ungewohnliches Schliel3en des Bypass- Wechselstrom-Verkabelung in der Backup-Einheit korrekt ist.
Schalters der Backup-Einheit. 2. Schalten Sie den netzgekoppelten Schutzschalter der Backup-
2. Kurzschluss des Bypass-Schalters Einheit und den lastseitigen Schutzschalter aus, warten Sie
aufgrund einer falschen Wechselstrom- 5 Minuten und schalten Sie die Backup-Einheit wieder ein. Wenn der
Verkabelung. Fehler weiterhin besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler oder den

Kundendienst.

1. Stellen Sie sicher, dass die netzseitige Verkabelung gemald unserer

Bei der Verkabelung von Backup-Einheit Installationsanleitung korrekt ist.

71 Fehlerhafter Netzanschluss . . . . . ' o
und Netz wurde ein Fehler festgestellt. 2. Wenn diese Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich

an Ihren Handler oder den Kundendienst.

Stellen Sie sicher, dass der PE-Leiter entsprechend unserer

Der PE-Leiter ist falsch angeschlossen. . . .
Installationsanleitung korrekt angeschlossen ist.

1. Stellen Sie sicher, dass die Betriebsanzeige Ihres Gerats einen

L normalen Status anzeigt.
1. Das Gerat ist ausgeschaltet.

Die Verbindung zwischen der 2. Stellen Sie sicher, dass das CAN-Bus-Kabel zwischen dem Gateway
- 2. Das CAN-Bus-Kabel zwischen dem o .
72 Notstromeinheit und dem Gateway ist ) S und der Backup-Einheit fest angeschlossen ist.
Gerat und dem Gateway ist nichtin . . )
unterbrochen. 3. Setzen Sie das System in der App zuruck.
Ordnung.

4. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.
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1. Trennen Sie kleinere Lasten, um die Lastleistung zu reduzieren, und

1. Die Lastleistung Ubersteigt die Off-Grid- schalten Sie dann die Backup-Einheit wieder ein.

Nennleistung des Akkusystems. 2. Schalten Sie den netzgekoppelten Schutzschalter der Backup-Einheit
73 Aktiver Gerateschutz . . . o _ N _ .

2. Die Solarleistung ubersteigt die Off-Grid- und den lastseitigen Schutzschalter aus, warten Sie 5 Minuten und

Nennleistung des Akkusystems. schalten Sie die Backup-Einheit wieder ein. Wenn der Fehler weiterhin

besteht, wenden Sie sich an Ihren Handler oder den Kundendienst.

1. Uberwachen Sie den Akku 30 Minuten lang aus der Ferne, um ihn
auf weitere Probleme (z. B. interne Geratefehler) zu Uberprufen.
Nahern Sie sich wahrend der Fernuberwachung nicht dem Akku und
offnen Sie nicht die Gehausetur.
2. Wenn bei der Fernuberwachung keine weiteren Probleme
festgestellt werden, veranlassen Sie, dass geschultes Personal den
Zustand 30 Minuten lang aus sicherer Entfernung vor Ort beobachtet.
4 Rauchalarm Rauch im Akku erkannt Sollte Rauch oder Feuer auftreten, schalten Sie das System aus der
Ferne ab, weisen Sie das Personal vor Ort an, sich unverziglich zu
entfernen, und rufen Sie die Feuerwehr.
3. Wenn sowohl bei der Fernuberwachung als auch bei der
Beobachtung vor Ort keine Probleme festgestellt werden, befolgen Sie
die Anweisungen im Wartungshandbuch und tauschen Sie den
Rauchsensor aus.
4. Wenn die Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.

1. Uberprifen Sie, ob Wasser in den Akku eingedrungen ist.
75  Wasseralarm Wasser im Akku erkannt 2. Uberpriifen Sie, ob der Akku unbeschadigt ist. Tauschen Sie ihn aus,

wenn er beschadigt ist.

1. Prufen Sie, ob der Wechselstrom-Schutzschalter ausgeschaltet ist.
Wenn der Wechselstrom-Schutzschalter aus ist, schalten Sie ihn ein.
2. Warten Sie, bis sich der Mikrowechselrichter am nachsten Tag
Kommunikationsstorung 1. Das Gerat ist ausgeschaltet. wieder einschaltet, und Uberprufen Sie den Kommunikationsstatus.
256 zwischen Mikrowechselrichter 2. Das Wechselstromkabel zwischen dem Gerat Wenn der Fehler weiterhin besteht, Gberprufen Sie, ob die
und Gateway und dem Gateway ist nicht in Ordnung. Wechselstromleitung unterbrochen ist und ob die
Wechselstromverkabelung und die Gegenklemmen fehlerhaft sind,
oder wenden Sie sich fur Unterstutzung an Ihren Handler oder den

Kundendienst.




Code

Problem

Ursache LOosung

Anormale Kommunikation

1. Prufen Sie anhand der Anzeige des Gateways, ob es ausgeschaltet ist.
2. Stellen Sie sicher, dass der Router mit dem Internet verbunden ist.
3. Wenn das Gateway uber WLAN mit dem Internet verbunden ist:
3.1 Uberpriifen Sie, ob der WLAN-Name und das Passwort geandert
wurden.,
3.2 Uberprifen Sie, ob die WLAN-Signale stark sind.
3.3. Wenn ein Dongle verwendet wird, stellen Sie sicher, dass er fest
angeschlossen ist.

1. Das Gerat ist ausgeschaltet 4. Wenn das Gateway Uber ein Netzwerkkabel mit dem Internet
verbunden ist:

2. Die Netzwerkeinstellungen des Gerats . . . .
4.1 Uberprufen Sie, ob das Routernetzwerk und das Kabel in Ordnung

. sind falsch.
257  zwischen Gateway und Atmoce- . sind.
3. Es besteht keine . § , 5
Cloud 4.2 DHCP-Modus: Uberprufen Sie, ob der DHCP-Modus fur den Router
Netzwerkkommunikation zwischen dem
aktiviert ist.
Gateway und der Atmoce-Cloud. . § ,
4.3 Manueller Modus: Uberprifen-Sie, ob-IP-Adresse, Gateway und DNS
fur den Router richtig konfiguriert sind.
5. Wenn das Gateway uber ein Mobilfunknetz mit dem Internet verbunden
ISt:
5.1 Uberprufen Sie, ob der Dongle richtig angeschlossen ist.
5.2 Uberprufen Sie, ob die SIM-Karte richtig eingelegt ist.
5.3 Uberprifen Sie, ob bei der SIM-Karte noch offene Rechnungen
vorhanden sind.
5.4 Uberprufen Sie, ob die Signale des Mobilfunknetzes stark sind.
1. Upgrade des Mikrowechselrichters
fehlgeschlagen. . . .
. Versuchen Sie das Upgrade erneut. Wenn der Fehler weiterhin besteht,
258 Fehler beim Upgrade 2. M-Relais-Upgrade fehlgeschlagen. o ) .
wenden Sie sich an Ihren Handler oder den Kundendienst.
3. Gateway-Upgrade fehlgeschlagen.
4. Upgrade des Akkus fehlgeschlagen.
1. Stellen Sie sicher, dass die Kommunikation zwischen dem
Der begrenzte Leistungswert des Wechselrichter und dem Gateway ordnungsgemal’ funktioniert.
Netzanschlusspunkts kann innerhalb des 2. Uberprifen Sie, ob andere Gerate im System, z. B. eine Drittanbieter-PV-
angegebenen Anpassungszyklus nicht  Anlage oder ein Akku, zu viel Strom ins Netz eingespeist haben.
auf den Zielwert eingestellt werden. 3. Wenn diese Warnmeldung haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren
Handler oder den Kundendienst.
Fehlerhafte begrenzte 1. Stellen Sie sicher, dass die Kommunikation zwischen dem
259

Leistungsanpassung

Wechselrichter und dem Gateway ordnungsgemal’ funktioniert.

Der begrenzte Stromwert des 2. Stellen Sie sicher, dass die Last den zulassigen Eingangsstrom nicht
Netzanschlusspunkts kann innerhalb des uberschreitet.
angegebenen Anpassungszyklus nicht 3. Uberprufen Sie, ob andere Gerate im System, z. B. eine Drittanbieter-PV-
auf den Zielwert eingestellt werden. Anlage oder ein Akku, zu viel Strom ins Netz eingespeist haben.

4. Wenn diese Warnmeldung haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren

Handler oder den Kundendienst.
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Code Problem Ursache Losung

1. Stellen Sie sicher, dass der DI-Leistungsregelungsbefehl korrekt ist.

Keine der konfigurierten Strategien 2. Stellen Sie sicher, dass die Verkabelung der DI-Leistungsregelung

Fehlerhafter . .
260 stimmt mit dem empfangenen DI- korrekt ist.

Leistungsregelungsbefehl.

Leistungsregelungsbefehl uberein. 3. Wenn diese Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.

1. Stellen Sie sicher, dass der Netzneutralleiter entsprechend unserer

_ . Installationsanleitung korrekt angeschlossen ist.
Im Neutralleiter des Einphasen-
o . . 2. Achten Sie im Off-Grid-Betrieb auf eine angemessene Verteilung der
Dreileiter-Transformators wird ein
einphasigen Lastleistung.

Uberstrom festgestellt. | - o o
262  Fehlerhafter Netzanschluss 3. Wenn diese Warnung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an

Ihren Handler oder den Kundendienst.

Die durch die PV-Anlage erzeugte _ o . o . .
Reduzieren Sie die installierte PV-seitige Leistung oder passen Sie den

Leistung Ubersteigt die Spezifikationen

. Anschlusspunkt der Drittanbieter-PV-Anlage an.
des M-Relais.

1. Die CAN-Verbindung zwischen dem 1. Stellen Sie sicher, dass das CAN-Bus-Kabel zwischen dem Gateway und

Gateway und dem Akku ist instabil. dem Akkumodul fest angeschlossen ist und keine Lockerungen oder

Anormale Kommunikation . _
263 2. Der CAN-Anpassungswiderstand Wackelkontakte aufweist.

zwischen Gateway und Akku ; ) , _ L
zwischen dem Gateway und dem Akku ist 2. Uberprufen Sie den passenden Widerstand fur die Akku-CAN-Klemme

nicht korrekt installiert. gemal’d der Schnellinstallationsanleitung und installieren Sie ihn korrekt.




Elemente

Allgemeine Daten

Kontrolllicht
Kommunikationsmodus

Cloud-Service

Gewicht

Abmessungen

Elemente

Leistungsspezifikation

Nennausgangsscheinleistung
Max. Ausgangsscheinleistung
Nenneingangsscheinleistung
Nennspannung
Nennfrequenz
Frequenzbereich

Max. Eingangsstrom

Max. Ausgangsstrom
Spitzenausgangsstrom (Off-Grid)
Leistungsfaktor (On-Grid)
Leistungsfaktor (Off-Grid)
AC-Rundlaufwirkungsgrad

Gesamtkapazitat des Akkus
Akkunennkapazitat
Nenngleichspannung

Max. Gleichspannung
Chemie

Anzahl der Zyklen
DC-Rundlaufwirkungsgrad

Gewicht
Abmessungen des Akkustapels

Montage

Max. Stapelmenge

Q

400 V AC.

0

nk-Datenblatt

Einheit

MS-SCU-CNI: Stack-Steuereinheit (SCU) fur M-ELV BattBank in C&I-Anwendungen.
b. MS-16K-U: 16 kWh M-ELV-BattBank. Nennbetriebsbedingung: Im On-Grid-Szenario, 100 % Entladungsgrad (DoD), Laden & Entladen mit 0,5 C bei 25 °C und Wechselstrom-Ausgangsspannung von

e Daten

MS-SCU-CNI

LEDs fur Ladezustand und Status
FE, RS-485, WLAN, Bluetooth, DI/DO
ATMOCE-Cloud und ATMOZEN-App

1T x USB
2 X RS-485,2xDI, 1x12V DO, 2xAI 1xNTC

3/N/PE~220/380, 230/400, 240/415
50/60
45 bis 55 bei 50 Hz, 55 bis 65 bei 60 Hz

12,2 bei 380V AC, 11,6 bei 400V AC, 11,1 bei 415V AC
15,2 bei 380V AC, 14,4 bei 400V AC, 13,9 bei 415V AC

18,2 (10 s)
0,8 voreilend---0,8 nacheilend

1 voreilend-:*1 nacheilend

>90°

57,6
Lithiumeisenphosphat (LFP)
10.000
96°

880 x 300 x483 (BxHxT)
Boden

7

Gemessen unter folgenden Bedingungen: Einzelnes Akkupack, geladen und entladen mit einer konstanten Leistung von 5 kW bei Umgebungstemperatur.

d. Gemessen unter folgenden Bedingungen: Einzelnes Akkupack, geladen und entladen mit einer konstanten Leistung von 0,2 C.

45



Elemente Einheit MS-16K-U°
Betriebstemperaturbereich der oC 30 bis 55
Umgebung
Lagertemperatur °C -30 bis 60
Schutzklasse I
Schutzart IP66
Kiuhlung Intelligente Luftkuhlung
Betriebsfeuchtigkeit (RH) % 4 bis 100, kondensierend
Hohenlage m Bis zu 3.000
Verschmutzungsgrad PD3
Schutz
Wechselstromanschluss-
y , I11
Uberspannungskategorie
AC-Uberspannungsschutz TYPII
Galvanische Isolierung JA
Uberwachung des A
Isolationswiderstandes )
Aktiver Inselschutz JA
Standard-Compliance
combliance UN38.3, IEC 62619, IEC 61000-6-1/-2/-3/-4, IEC 63056, IEC 62477-1, IEC 62040-1,
P VDE- AR-E 2510-50, ISO 13849, DIN VDEV0124-100, VDE-AR-N 4105/4110, EN 50549-1, AS4777
Elemente Einheit MS-ACCB-CNTI
Mechanische Daten
Gewicht kg 36
Abmessungen mm 880 x 220 x 483 (Bx H x T)
Schutzart IP66
Kabeldurchmesserbereich mm?2 35 bis 50
Elemente Einheit * 11 ) * 1 * )
Anzahl der Akkus Stk. 1 2 3 4 5 6 7
Gesamtenergiekapazitat kWh 16,08 32,16 48,24 64,32 80,40 96,48 112,56
Nenn-Scheinleistung (Eingangs- und
. g (Eingang KVA 8 16 24 32 40 48 56
Ausgangsleistung)
Max. Ausgangsscheinleistung kVA 10 20 30 40 50 60 70
Gesamtgewicht kg 198,5 352,5 506,5 660,5 814,5 968,5 1.122,5
Gesamthohe mm 640 940 1240 1540 1840 2140 2440
Gesamtbreite mm 880
Gesamttiefe mm 483

e. MS-ACCB-CNI: AC-Anschlussbasis der M-ELV BattBank fur C&I-Anwendungen.
f. Bei seitlicher Installation sollte der Abstand zwischen zwei Akkustapeln grof3er als 350 mm sein.

Haftungsausschluss: Die Leistungsdaten werden unter bestimmten Testbedingungen im internen Labor von ATMOCE ermittelt. Diese Werte stellen keine Garantie dar, und die tatsachliche Leistung kann je nach Endproduktdesign,
Softwareversionen, Benutzerverhalten und Betriebsumgebung davon abweichen.
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riffe und Abkurzungen

AC Wechselstrom

App Anwendung

Al Analogeingang
KI-Modus Kunstliche-Intelligenz-Modus

DC Gleichstrom

DI Digitaleingang

DO Digitalausgang

NTC Negativer Temperaturkoeffizient

EMS Energiemanagementsystem

SCU Stack-Steuereinheit

PE Schutzerdung



Kontaktdetails
Unternehmen: ATMOCE Deutschland GmbH

Anschrift: Franklinstral3e 56, 60486 Frankfurt am Main, Germany

E-Mail: support_de@atmoce.com

Telefon: +49 766 19759002

Copyright © Atmoce Holding B.V. 2026. Alle Rechte vorbehalten.

Kein Teil dieses Dokuments darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Atmoce Holding B.V. in irgendeiner Form oder mit

irgendwelchen Mitteln reproduziert oder ubertragen werden.

Markenrechtliche Hinweise

A O CE Atmoce ist eine Marke oder eingetragene Marke von Atmoce Holding B.V.

Andere erwahnte Marken, Produktnamen, Dienstleistungen und Firmennamen sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.

Allgemeiner Haftungsausschluss

Die Informationen in diesem Dokument konnen zukunttsgerichtete Aussagen enthalten, einschliellich, jedoch nicht beschrankt auf
Aussagen uber zukunftige Finanz- und Betriebsergebnisse, zukunftige Produktportfolios, neue Technologien usw. Es gibt eine Reihe
von Faktoren, die dazu fuhren konnen, dass die tatsachlichen Ergebnisse und Entwicklungen wesentlich von den in den
zukunftsgerichteten Aussagen ausgedruckten oder implizierten Ergebnissen abweichen. Daher dienen diese Informationen nur zu

Referenzzwecken und stellen weder ein Angebot noch eine Annahme dar. Atmoce kann die Informationen jederzeit ohne vorherige

AnkUndigung andern.



